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L’ACCES DES INDIGENTS
AUX SOINS DE SANTE
EN AFRIQUE SUBSAHARIENNE!

par Miloud KADDAR*, Friedeger STIERLE**,
Bergis SCHMIDT-EHRY** et Anastase TCHICAYA***

Larticle analyse la littérature et les expériences, passées ou en
cours, en matiére d'accés aux soins en Afrique subsaharienne, puis
dégage des voies d’action pour une meilleure prise en charge des indi-
gents. Deux conceptions s’affrontent . celle, utilitariste, qui vise a identi-
fier les indigents et a mettre en place des mécanismes spécifiques de prise
en charge ciblée ; celle, globale, qui s’interroge sur les processus de pau-
périsation et d’exclusion des soins et sur les réponses globales a y appor-
ter. Il n'existe pas de véritables stratégies de prise en charge des soins au
profit des indigents. Les politiques de réduction de l'indigence et pour
l'accés aux soins de base apparaissent souvent comme une stratégie de
dépolitisation des inégalités, une maniére de les traiter en termes de tech-
niques et de mécanismes et non de nouvelle répartition des ressources et
des droits sociaux et politiques.

Depuis 'adoption des politiques de recouvrement des coiits des
soins en Afrique subsaharienne, le débat sur l'acces des indigents et
des groupes vulnérables (enfants, femmes, handicapés) aux soins est
récurrent. Ce débat est entretenu par un environnement macro-
économique défavorable a la santé et par les résultats controversés des
politiques de paiement des soins par les usagers. Face a cette situation,
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les réformes du financement des systémes de santé en cours tendent a
concilier les objectifs d’efficacité et d’équité, notamment en prenant en
compte le probléme de I'accés aux soins et de I'utilisation des services
de santé par les indigents.

L’objet de cet article, fondé sur une revue de la littérature interna-
tionale, est d’identifier les modes de traitement de la question de la prise
en charge des soins des indigents, d’analyser les mécanismes mis en
place (exemptions, tarification différenciée...), et les nouvelles solutions
proposées (associations d’entraide, mutuelles, assurances sociales...).

Globalement, on peut noter deux tendances générales dans la litté-
rature internationale. La premiére réduit la question de I'indigence et
de I’accés aux soins aux aspects techniques de I'identification des indi-
vidus concernés et du repérage des prestations a offrir. La seconde se
préoccupe de la définition de I'indigence, de ses causes économiques et
sociales et des voies d’intervention globale pour réduire durablement
les inégalités. Ces deux approches posent des questions différentes :
Comment mesurer le phénoméne de I'indigence et comment faciliter
I'acces aux soins ? Comment lutter contre la pauvreté et les inégalités
et, ainsi, promouvoir la santé des populations ? Elles ont chacune des
limites évidentes : Comment identifier les personnes concernées et avec
quelles ressources satisfaire leur demande de soins de base ? Que faire
en attendant un retour de la croissance économique et une plus juste
répartition des ressources et des revenus ? Ces conceptions peuvent,
dans une politique prenant en compte les deux dimensions décrites et
en s’inscrivant dans le moyen terme, étre complémentaires. La pre-
miere est largement dominante aujourd’hui. Elle sera, de ce fait, privi-
légiée dans ce texte.

L’intérét pour I'accés aux soins des indigents est trés présent dans
les écrits sur la santé dans les pays en développement. Il permet
d’aborder les questions suivantes : Qui sont les indigents ? Comment les
identifie-t-on ? Combien sont-ils ? Combien sont-ils a utiliser les servi-
ces de santé ? Comment ont-ils acces aux soins ? Existe-t-il des mécanis-
mes de solidarité visant la protection des plus pauvres ? Quelles sont les
voies a explorer et quelles perspectives envisager dans le cadre des réfor-
mes de financement de la santé en Afrique subsaharienne ?

Trois parties composent cet article. La premiere traite de la ques-
tion de la mesure du phénomene de I'indigence face a l'accés aux
soins. La seconde présente et discute de I'utilisation et des mécanismes
de financement des soins de santé aux indigents. La troisiéme partie
essaie de tirer, des expériences existantes de prise en charge, une
ébauche des options a explorer et & mettre en ceuvre pour assurer un
meilleur acces social aux soins.
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Le but poursuivi ici est d’évaluer les modes existants de prise en
charge des indigents et de discuter de la pertinence des mécanismes de
solidarité comme voie de solution aux problémes de 'accessibilité aux
soins. Cela suppose la définition de critéres pertinents d’identification
des indigents et d’éligibilité aux dispositifs d’acces aux soins de santé.

I. LINDIGENCE FACE A L'ACCES AUX SOINS DE SANTE

En Afrique subsaharienne, I’accessibilité aux soins reste faible, en
particulier en zone rurale. Dans de nombreux pays, les taux
d’utilisation des services de santé atteignent rarement 0,5 contact par
personne et par an'. Dans ce contexte, la situation des indigents est
évidemment la plus difficile. De nombreuses politiques de santé ten-
tent d’y remédier, mais il faut pour cela définir I'indigence, les criteres
d’identification et les modalités d’éligibilité afin de garantir I’acces aux
soins a ceux qui en ont le plus besoin.

1. Indigence et pauvreté : débat autour des définitions

La notion d’indigence est complexe et difficile a définir dans la
mesure ou elle recouvre plusieurs dimensions, a la fois économiques et
sociales. Elle est en tout état de cause multidimensionnelle du fait
qu’elle cumule de fagon interdépendante pauvreté et exclusion sociale.
De ce fait, il faut distinguer la pauvreté de I'indigence, méme si les
deux notions recouvrent en général une méme réalité : la privation.
Mais cette distinction parait nécessaire dans les pays ou la majorité
des gens sont pauvres. En théorie, la différenciation est difficile entre
ces deux notions car il n’y a pas de mesure directe des deux phénome-
nes. Dans les deux cas, se pose le probléme de la mesure et de la déter-
mination des seuils. En pratique, cependant, cela revient a déterminer
des seuils de revenu, lorsqu’il s’agit de I"approche statistique classique
fondée sur le revenu?, ou des scores, lorsqu’il s’agit de ’'approche indi-
recte des conditions de vie et de possession d’actifs®. Ainsi, on parlera
de pauvreté pour les revenus inférieurs a la « ligne de pauvreté », et de
pauvreté extréme (ou absolue) en dessous de la « ligne d’indigence ».
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